Zusammenfassung:

Unsere eingesetzten Werkstoffe unterliegen nicht nur den gesetzlichen Anforderungen, sondern unterschreiten
diese deutlich. Damit werden die speziellen Emissionsanforderungen an Mobel nach RAL GZ 430 erfiillt.
Unsere Kiichenprogramme unterliegen einer standigen Uberwachung von neutralen
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Priifinstituten sowie zusatzlich den DGM Anforderungen (Deutsche Giitegemeinschaft Mobel).
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GS-Priifsiegel

Unsere Kiichen durchlaufen nicht nur eine interne Qualitatssicherung, sondern werden auch von unabhangiger Stelle durchgecheckt.
Alle fiinf Jahre unterziehen wir Programmreihen und Produkte einer Prifung durch den TUV-Rheinland, um uns deren Qualitst und
Sicherheit nach den Standards des deutschen Produktionssicherheitsgesetzes bestétigen zu lassen. Uber die Identifikationsnummer,
die im Logo mit aufgefiihrt wird, kénnen Sie in der Zertifikatsdatenbank vom TUV Rheinland tibrigens weitere Informationen
abfragen.

Qualitdtsmanagementsystem

Das Managementsystem nach ISO 9001 bescheinigt uns ein effizientes Qualitdtsmanagement und sichert unsere Produkt- und
Servicequalitat. Das Siegel steht fiir gut durchdachte Arbeitsabldufe, die bei uns ganz speziell auf die Entwicklung und Herstellung
von Kiichen sowie deren Vertrieb optimiert sind.

Energiemanagementsystem
Ein Energiemanagementsystem nach DIN EN 1SO 50001 ist ein nachweislich wirksames Instrument, um die
Energieeffizienz von Unternehmen zu steigern und so den Energieverbrauch und die CO2-Emissionen zu senken.

FSC®- und PEFC™

Als einer der Ersten unserer Branche wurden wir FSC®- und PEFC™-zertifiziert. Die FSC®-Zertifizierung steht flr eine verant-
wortungsvolle Bewirtschaftung von Waldern, die neben ¢kologischen Kriterien wie Artenvielfalt und Landschaftsschutz auch soziale
Aspekte beriicksichtigt, wie zum Beispiel die Wahrung der Rechte indigener Volker. PEFC™ steht fiir die Forderung naturnaher und
nachhaltiger Waldbewirtschaftung. Mit den Logos gekennzeichnete Produkte stammen aus zertifizierten Betrieben bzw. haben
erfolgreich eine Zertifizierungskette durchlaufen.

Goldenes M

Das , Goldene M" ist ein RAL-Glitezeichen, das von der Deutschen Gltegemeinschaft Mdbel (DGM) vergeben wird. Hier werden
Hersteller und Mobel von unabhangigen Experten gepriift. Die Standards sind extrem hoch, und es wird sehr umfangreich getestet.
Beurteilt wird zum einen die Qualitat der Mdbel, wobei Langlebigkeit und Stabilitat im Fokus stehen. AuBerdem geht es um die
Sicherheit sowie um Gesundheits- und Umweltaspekte, die ein gesundes Wohnen garantieren. Nur, wer die strengen Kriterien
lickenlos erfiillt, wird zertifiziert. Das , Goldene M" ist damit eines der wichtigsten Qualitatssiegel tiberhaupt.

DGM-Emissionslabel
Unsere Mobel sind mit der hochsten Emissionsklasse A ausgezeichnet. Damit stellen wir sicher, das von unseren Kiichen keine
gesundheitlichen Beeintrachtigungen durch Schadstoffemissionen entstehen.

Made in Germany
Auf rund 100.000 gm Produktionsflache werden in Lohne und Melle unsere Nolte Kiichen produziert. Kunden in aller Welt
nehmen unser Qualitatsversprechen sehr ernst — ,Made in Germany" ist Teil unseres Erfolges.

Beliebteste Kiichen-Marke

In den Jahren 2015, 2017 und 2019 wurden wir 3 Mal in Folge zur beliebtesten Kiichen-Marke Deutschlands gewahlt.

Alle zwei Jahre fiihrt das Deutsche Institut fiir Service-Qualitat (DISQ) im Auftrag von n-tv eine Studie unter Verbrauchern durch.
Unser Sortiment erzielte die Bestnote. Aber auch in Sachen Design, Produktqualitdt und Preis schnitten wir tberdurchschnittlich
gut ab.

Klimaneutrales Unternehmen

Nolte Kiichen wurde von der DGM als , Klimaneutraler Mobelhersteller” ausgezeichnet. Ziel des Klimapakts ist die Bilanzierung,
Reduzierung & Neutralisierung von CO2-Emissionen. Die Kompensation von CO2- Emissionen erfolgt durch den Erwerb von
Klimaschutzzertifikaten mit denen wir ein Aufforstungsprojekt in Uruguay unterstiitzen.

100 % Okostrom mit RenewablePLUS

Mit einem entsprechenden Zertifikat wird die Herkunft der Elektrizitdt aus erneuerbaren Energien bestétigt, die im Auftrag der Energie
Vertrieb Deutschland EVD GmbH fiir Nolte Kiichen produziert wird. Der Strom aus erneuerbaren Energiequellen wird dabei in das
europaische Verbundnetz eingespeist. Die Stromerzeugung wird iber Herkunftsnachweise belegt, die im Herkunftsnachweisregister
des Umweltbundesamtes verbucht werden. Flir uns somit ein weiterer, wichtiger Beitrag in Richtung eines nachhaltigen Handelns.

Allianz fiir Entwicklung und Klima

Die Allianz fir Entwicklung und Klima verfolgt das Ziel, Entwicklungszusammenarbeit und internationalen Klimaschutz
Uber das Instrument der freiwilligen Kompensation von Treibhausgasen zu verkniipfen und fiir die Finanzierung wichtiger
Entwicklungs- und Klimaschutzprojekte in Entwicklungs- und Schwellenlandern zusatzliche Mittel zu mobilisieren.

Mitglied der Arbeitsgemeinschaft
Die Moderne Kiiche e. V.
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Die Nolte Klichen Garantie

Bedingungen fiir die Garantie

Allgemeines

Nolte Kiichen rdumt dem Handler eine iiber die gesetzlichen
Gewahrleistungsanspriiche hinausgehende Garantie hinsichtlich
der Qualitat, der Sorgfalt, der Verarbeitung und der
Funktionsfahigkeit der von Nolte Kiichen selbsthergestellten
Kiichenmabelteile ein. Die Garantie gilt unbeschadet
zwingender gesetzlicher Haftungsvorschriften.

Umfang der Garantie

Die Garantie bezieht sich auf die Qualitat, die Sorgfalt, die
Verarbeitung und die Funktionsfahigkeit der von Nolte Kiichen
selbsthergestellten Kiichenmobelteile. MaBgeblich ist der Stand

von Wissenschaft und Technik zum Zeitpunkt der Herstellung der
Kiichenmébelteile. Entscheidend ist zudem, dass das Produkt

den Mangel, der den Schaden verursacht hat, schon zu diesem
Zeitpunkt aufgewiesen hat.

Die Garantiefrist beginnt mit der Fertigstellung der Kiichenmontage.
Sie betrdgt generell 5 Jahre, Die Garantiefrist verlangert sich weder
aufgrund der Gewahrung von Leistungen im Rahmen dieser Garantie
noch beginnt die Frist in diesen Fallen neu zu laufen.

Sollte Nolte Kiichen einen Garantiefall nicht anerkennen und einer
kostenlosen Ersatzlieferung nicht zustimmen, kann Nolte Kiichen
dadurch weder zu weiteren Untersuchungen oder Prifungen noch
zur Ubernahme von Kosten veranlasst werden.

Die Garantie beinhaltet die kostenfreie Lieferung eines notwendigen
Teils gleicher Art, gleicher Giite und gleichen Typs an den Handler
aufgrund von Méngeln, deren Ursache nachweisbar auf einem von
Nolte Kiichen zu vertretenden Konstruktions-, Fabrikations- oder
Materialfehler beruht. Die Lieferung optisch und technisch
gednderter Ersatzteile ist moglich.

Ausschliisse

Von der Garantie ausgenommen sind die nicht von Nolte Kiichen
hergestellten Teile, wie z.B. Elektrogerate, Brotschneidemaschinen,
Elektroallesschneider, Mischbatterien, Einbaubecken, Leuchten,
Mobelknopfe, Mobelgriffe und werkseits montierte Mobelgriff-
leisten usw. sowie im Zusammenhang mit dem Einbau

stehende Dienstleistungen.

Die Garantie erstreckt sich auBerdem nicht auf Schaden, die durch
Ubertragung von Hitze im Bereich von Elektro- und Gasgeraten,
Einwirkung von Wasserdampf, Eindringen von Wasser oder Schwaden,
Schnitte, Schldge, unsachgeméaBe Behandlung oder aufgrund der
physikalischen Eigenschaft des Naturproduktes Holz entstanden sind
und auf naturliche VerschleiB- und Abnutzungserscheinungen,

die in Abhangigkeit der verwendeten Materialien unterschiedlich
ausfallen kénnen.

Die Garantie erlischt bei eigenmachtigen Eingriffen des Endkunden
und bei Nichtbefolgung der mitgelieferten Pflege- und
Bedienungsanleitung.

Uber das Recht auf Lieferung des Ersatzteils hinausgehende
Anspriiche, wie z.B. Anspriiche auf Ersatz des Montageaufwandes
oder auf Entschadigungsleistungen sowie auf Beseitigung von Schaden
an nicht von Nolte Kiichen hergestellten Teilen oder Bauwerken,

sind ausgeschlossen. Riickwirkung auf vorherige Lieferungen und
die Ubertragung dieser Vereinbarung auf Dritte sind ausgeschlossen.
Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte bleiben unberlhrt.

Der Name Nolte Kiichen steht fiir Sicherheit, Langlebigkeit und Verantwortung.
Das garantieren wir.
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